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Desarrollo 

 
1. Asistentes 

Se adjunta listado de asistencia 

El líder del servicio, Óscar Ríos Parra, da la bienvenida a los asistentes y a 

continuación, se realiza la verificación de la asistencia de las Comunidades de 

Cuidado. 

Oscar Ríos presenta al nueva Subdirectora para la Vejez, María Cristina Tobón 
Camacho, quien da un saludo de bienvenida a las comunidades de cuidado, 
informando que se buscara un espacio para escuchar a las comunidades con más 
tiempo y después agendar una visita a cada unidad operativa. 

 

A continuación, se presenta la agenda del día 

 
2. Agenda 
2.1. Matriz de seguimiento al Lineamiento, enfoques y políticas 
2.2. Pacto de Convivencia 
2.3. Concepto de bomberos 
2.4. Varios 

 
3. Desarrollo 

 
3.1. Matriz de Seguimiento 

Jessica Cabrera Sánchez, gerontóloga del Equipo Técnico, menciona que el 
objetivo de la reunión es hacer refuerzo de algunos temas de la prestación del 
Servicio, el 17 de Diciembre de 2024, se socializo a los equipos psicosociales, la 
nueva versión de la Matriz de Seguimiento; sin embargo, se siguen presentando 
dificultades en el diligenciamiento de la misma. 
 
Reitera que este es un insumo fundamental para el reporte mensual de avance 
del Servicio en el marco del Seguimiento al Proyecto de Inversión SPI de la 
Subdirección para la Vejez. 
 
Paula Vélez interviene señalando que anteriormente el informe se consolidaba en 
la Subdirección para la Vejez, a partir de ahora se enviara a la Dirección 
Poblacional para revisión y firma final del Informe, lo cual hace que los tiempos se 
extiendan un poco más, por lo que se solicitara a las comunidades de cuidado 
empezar el reporte desde el día 20 de cada mes. 
 
Igualmente, da algunas pautas de procedimiento para el reporte: 
 

• Debe salir del correo institucional oficial de la Comunidad de Cuidado 
• Deben enviar correo a padrino madrina técnica informando el cargue de 
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 la matriz. 
• En cuanto a fechas a partir del 20 al 25 de cada mes. Sin embargo, se 

solicita que no esperen al último día para reportarlo. 

 

Se presenta la Matriz y los campos de diligenciamiento, socializando los ajustes 
a la misma: 

• Iniciativas productivas se cambió a actividades productivas. 

• En fortalecimiento familiar, se hizo una discriminación entre redes 
familiares y sociales. Se mantiene las actividades de búsqueda de la red 
familiar, se busca que el avance sea acumulado para ver el proceso de 
vinculación de la red a la institución. 

• En articulaciones para el desarrollo humano, se indica que las actividades 
deben ser realmente un ejercicio de articulación con entidades, no 
actividades que normalmente se realizan por la prestación del servicio, 
ejemplo con salud. 

• Se redujo el item de Uso de Habitación de Relaciones Afectivas, solamente 
si es uso o no. 

• En cuanto a actividades del PAI, se solicita que solo reporten la actividad 
que se realiza en el mes, si no está programada, no se relaciona. 

• Se aclara que se reporte el número de actividades no de sesiones por 
actividad. 

• En cuanto a la numeración de personas, se aclara que es deben establecer 
si la persona participa una o más veces en la actividad, para tener un 
número real por persona en las actividades, no sumatoria de 
participaciones, porque una persona puede participar en más de una 
actividad. 

• Los logros de las actividades deben estar en concordancia con al avance 
de las metas del PAI. 

• Educación formal y no formal, se dejó aparte en la Matriz para reportar las 
actividades y el número de personas mayores participantes. 

• En cuanto a políticas y enfoques, se debe reportar cada mes al menos una 
actividad en al enfoque diferencial étnico. 

 

Jorge Gutiérrez del Equipo Técnico, reitera que se debe tener en cuenta fechas 
conmemorativas frente a cada enfoque y política para el desarrollo de las 
actividades. 

Se informa que para este mes el reporte de la Matriz es el viernes 21 de febrero. 

Se finaliza reiterando que el reporte debe salir con el visto bueno del Coordinador-
a de la Comunidad y desde el correo institucional.  

 
3.2. Pacto de Convivencia 

 

Oscar Ríos Parra informa que una de las tareas del Equipo es la unificación de un 

documento guía para el tema de convivencia; lo que hay ahora es que cada unidad 

operativa está manejando un propio pacto, por lo que se hace necesario unificar 

criterios y procedimientos. 
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La propuesta es que para el mes es marzo el Equipo va a radicar el documento 

guía. 

Por lo tanto, se les solicita a las comunidades de cuidado que documenten el 

proceso participativo en mesas de trabajo con las personas mayores. 

Se solicita entonces que envíen el Pacto de Convivencia de cada unidad operativa 

y los soportes de los procesos participativos para su construcción y los insumos 

frente a la conformación y desarrollo del Comité de Convivencia 

El Equipo Técnico conjuntamente con el Equipo de Apoyo Jurídico a partir de esta 

información consolidara el Documento Guía.  

Las comunidades mencionan que no todas han empezado a hacer este ejercicio. 

Las comunidades nuevas Brisas y Golondrinas deben empezar la tarea desde 

cero, las demás ya tienen un documento propio que sirve de punto de partida. 

Se acuerda enviar el documento y soportes del proceso de construcción del Pacto, 

el viernes 28 de febrero. 

También se solicita que las comunidades de cuidado compartan por whastsap las 

fechas de construcción del Pacto para contemplar la posibilidad de realizar 

acompañamiento por parte del Equipo Técnico. 

 

3.2. Concepto Bomberos 

 

Shenye Jurado, profesional del Equipo Técnico presenta a modo informativo, de 

acuerdo a la actualización del Acuerdo Distrital 927 de 2024, “Por Medio del Cual 

se Adopta el Plan de Desarrollo Económico, Social, Ambiental y de Obras Públicas 

del Distrito Capital 2024-2027: Bogotá Camina Segura”; la cual, en su Artículo 290. 

Sobretasa Bomberil, Parágrafo 2, establece: “Elimínese el cobro del concepto de 

inspección técnica y, en consecuencia, deróguese el literal a) del Artículo 28 del 

Acuerdo 11 de 1988 y el parágrafo del Artículo 2 del Acuerdo 9 de 1992”. 

 

Se dio línea en cuanto al proceso de inscripción de los centros de comunidad de 

cuidado ubicados en Bogotá en la página oficial, la UAECOBB habilitó la 

plataforma virtual Portal de Servicios, mediante la cual, la ciudadanía puede 

autogestionar sus trámites en el marco del principio de corresponsabilidad. 

 
Varios 
 
Patricia Gómez, Coordinadora del equipo de validación, reitera la importancia de 
la elaboración de estudios de caso desde las comunidades de cuidado, para los 
procesos de traslados de personas mayores. 
Se ha encontrado inconsistencias en valoraciones y emisión de conceptos por 
áreas disciplinares en una misma persona mayor. Recalca la importancia de 
realizar un trabajo interdisciplinario para los estudios de caso. 
Hace un llamado a que se tenga en cuenta coherencia y competencias entre los 
conceptos de los profesionales. 
Asimismo, les recuerda los criterios de priorización para remitir los estudios de 
caso, por temas de salud, cambio de modalidad y por solicitud de persona mayor 
o red familiar o social. Los casos de convivencia deben ser redireccionados a 
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 Equipo Técnico, ya que esos casos no son competencia del Equipo de Validación. 
Recuerda las fechas para el envío de solicitudes de traslados, la primera semana 
de cada mes. 
 
Shenye Jurado solicita que los centros a los que se le solicito ajustes y 
correcciones, enviar los protocolos, planes de emergencia y saneamiento al 
correo sjurado@sdis.gov.co, para poder revisarlos. 
Se aclara que los Protocolos de Seguridad no llevan visto bueno del Equipo, solo 
se revisan. 
Los Protocolos que se elaboran desde las comunidades de cuidado son los de 
Ingreso al Personal Ajeno y Prevención de Accidentes. 
 
Jessica Cabrera recuerda que el 27 de febrero se va a realizar reunión presencial 
con profesionales de enfermería, exceptuando los que estén posturno, de 9 am a 
1 pm, en lugar por definir. 
 

Melany Fandiño, Nutricionista del Equipo, sobre la construcción de la Estrategia 
IEC, haciendo la revisión, hace un llamado al trabajo en equipo, porque señala 
que se evidencia desarticulación entre los equipos en la elaboración de la 
Estrategia. 
Continúa aclarando que, si bien en el anexo se menciona la articulación con los 
profesionales de fisioterapia y enfermería, se espera que tanto en la IEC como el 
PAI se cuente con la participación del equipo interdisciplinario que oriente las 
actividades de manera que se dirijan al total de la población en particular en los 
centros de dependencia severa, las actividades deben ser pensadas para el total 
de la población de manera que se pueda evidenciar o valorar el cambio en la 
actitud, o habito o necesidad que se planteó en la construcción de la estrategia. 
 
Se presenta el nuevo coordinador de la Comunidad de Cuidado Golondrinas, 
Alvaro Ferney Castro. 
 
Oscar Ríos, comunica que, a partir de la próxima reunión de Coordinadores, se 
va a destinar un espacio en la agenda para que las comunidades de cuidado 
compartan experiencias significativas en la prestación del Servicio. 
Previo a la próxima reunión se informará a la Comunidad de Cuidado que dará 
inicio a esta actividad. 
 
Siendo las 12:15 m se da por terminada la reunión. 

 

 
Asistentes 

Si 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

   

   

 

 
Compromisos 

Actividad Responsable Fecha límite 

- Enviar formato ayuda 
memoria de la reunión y los 
documentos y 
presentaciones adjuntas 

 
Equipo Técnico 

 
21 febrero 2025 

- Enviar documento Pacto de 
Convivencia y soportes del 
proceso participativo para 
su construcción 

 
Comunidades de Cuidado 

 
28 febrero 2025 

 

- Confirmar lugar 
cualificación con 

 
Equipo Técnico 

 
21 febrero 2025 

mailto:sjurado@sdis.gov.co
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 profesionales de 
enfermería 

Próxima reunión NA 

Elaboró Jorge Gutiérrez Rodríguez – Profesional Equipo Técnico SDIS 
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